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Allgemeine Geschéftsbedingungen
der Mainova ServiceDienste GmbH
fur Lieferungen und Leistungen
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Vertragsgegenstand

Fur Vertrage uber Lieferungen und Leistungen der Mainova
ServiceDienste GmbH, gelten die nachfolgenden Bedingungen.
Von diesen Bedingungen abweichende Bestimmungen, ins-
besondere Geschaftsbedingungen des Auftraggebers, finden
keine Anwendung, es sei denn, sie werden von der Mainova
ServiceDienste GmbH schriftlich anerkannt.

Vertragsabschluss
Der Vertragsabschluss bedarf der Schriftform.

Terminzusagen

Im Rahmen der Vertragserfiillung abgesprochene Termine
werden nur verbindlich, wenn sie schriftlich bestatigt werden.
Terminzusagen verlieren ihre Verbindlichkeit, soweit die
Mainova ServiceDienste GmbH an der termingerechten
Ausfiihrung des Vertrages durch Umstande gehindert wird,
die sie nicht zu vertreten hat. Als derartige Umsténde gelten
insbesondere hohere Gewalt, Krieg, Arbeitskampfe, behord-
liche Anordnungen und Stérungen im 6ffentlichen Verkehr.

Verglitung

Die Vergutung richtet sich nach den vertraglich vereinbarten
Preisen. Diese sind bei Verbrauchern Bruttopreise und bein-
halten die Umsatzsteuer. Bei Unternehmern sind die Preise
Nettopreise, auf die die Umsatzsteuer in ihrer jeweils gesetz-
lich bestimmten Hohe zu entrichten ist.

Erflllungsort

Erbringt die Mainova SerrviceDienste GmbH Lieferungen
und/oder Leistungen ist eine Vereinbarung Uber den Erflll-
ungsort zu treffen. Bei Fehlen von Vereinbarungen ist der
Erflllungsort fir Lieferungen und/oder Leistungen der Sitz
der Mainova ServiceDienste GmbH.

Leistungsbefreiung

Die Mainova ServiceDienste GmbH ist von der Ver-
pflichtung zur Leistung befreit, soweit sie hieran durch
Umsténde gehindert ist, die sie nicht zu vertreten hat
und deren Beseitigung der Mainova ServiceDienste
GmbH wirtschaftlich nicht zugemutet werden kann. Als
derartige Umstande gelten die in Ziffer 3.2, Satz 2
genannten.

Eigentumsvorbehalt

Die zum Zweck der Vertragserfullung gelieferten und verwen-
deten Gegensténde (Liefergegenstéande) bleiben bis zur
Erflllung aller der Mainova ServiceDienste GmbH gegen den
Auftraggeber zustehenden Anspriiche Eigentum der Mainova
ServiceDienste GmbH. Eine vorherige VerauRerung ist nur
mit schriftlicher Zustimmung der Mainova ServiceDienste
GmbH zulassig.

Geht Eigentum an den Liefergegenstanden durch Verbindung,
Vermischung oder aus anderen Umstanden unter, so ver-
pflichtet sich der Auftraggeber alle ihm infolge dieser
Rechtsanderungen gegen Dritte zustehenden Anspriiche an
die Mainova ServiceDienste GmbH abzutreten.

Ansprtiche bei Mangeln

Verlangt der Auftraggeber aufgrund eines Mangels Nach-
erflllung und wird dadurch keine ordnungsgemafe Vertrags-
erflllung erreicht, so hat die Mainova ServiceDienste GmbH
innerhalb einer weiteren angemessenen Frist erneut das
Recht zur Nacherfiillung. Hierzu hat der Auftraggeber die
Mainova ServiceDienste GmbH schriftlich aufzufordern.
Sachmangelanspriiche von Unternehmern verjahren in 12
Monaten. Die Frist beginnt mit Gefahrenlibergang. Soweit
das Gesetz in § 438 Abs. 1 Nr. 2 BGB (Sachen fur Bauwerke)
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§ 479 Abs. 1 BGB (Ruckgriffsanspruch) und § 634a Abs. 1
Nr. 2 BGB (Baumangel) langere Fristen vorschreibt, gelten
diese.

Gebrauchte Gegenstande werden an Unternehmer unter
Ausschluss jeglicher Sachmangelhaftung geliefert.

Haftung bei Pflichtverletzung

Die Haftung der Mainova ServiceDienste GmbH ist auf vor-
satzliches und grob fahrldssiges Verhalten ihrer Erfillungs-
und Verrichtungsgehilfen beschrankt, es sei denn, es handelt
sich um eine Verletzung der Rechtsguter Leben, Kérper und
Gesundheit.

Sind Schaden auf mangelhafte Liefergegenstdnde (zum
Zweck der Vertragserfullung gelieferte und verwendete
Gegenstande) zurtickzuflhren, so sind die Anspriche des
geschadigten Auftraggebers gegen die Mainova Service-
Dienste GmbH darauf beschrankt, dass die Mainova
ServiceDienste GmbH eigene Anspriche gegen den Liefer-
anten an den Auftraggeber abtritt.

Garantieklausel

Die Mainova ServiceDienste GmbH Ubernimmt eine
Garantie im Sinne der §§ 276, 443, 444 oder 639 BGB
fur die Beschaffenheit der Lieferung oder Leistung nur
ausnahmsweise und nur, soweit diese garantierte Beschaff-
enheit in einem Vertragsdokument in einem fett gedruckten
Abschnitt unter der Uberschrift ~Unbegrenzte Haftung”
ausdriicklich schriftlich niedergelegt ist. Eine andere Uber-
schrift oder eine andere Form der Dokumentation genugt
hierflr nicht Aussagen Uber die Leistung, die in anderer Form
oder unter anderer Uberschrift getroffen werden, sind ein-
fache Beschreibungen des Vertragsgegenstandes, fur die
eine Beschaffenheitsgarantie nicht tbernommen wird.

Abschlage, Zahlung, Falligkeit, Verzug

Die Mainova ServiceDienste GmbH ist berechtigt, ange-
messene Abschlagszahlungen zu verlangen.

Rechnungen sind sofort nach Zugang fallig. Zahlungen, mit
denen sich der Auftraggeber in Verzug befindet, werden
gemal § 288 BGB verzinst.

Aufrechnung

Der Auftraggeber ist nur zu einer Aufrechnung mit unbe-
strittenen oder rechtskraftig festgestellten Forderungen
berechtigt.

Rechtsnachfolge

Ein Wechsel in der Person des Auftraggebers ist der
Mainova ServiceDienste GmbH unverzuglich anzuzeigen und
bedarf deren Zustimmung. Diese kann nur aus wichtigem
Grund verweigert werden.

Schlussbestimmungen

Die Mainova ServiceDienste GmbH beachtet die den Daten-
schutz betreffenden gesetzlichen Bestimmungen. Zum
Zwecke der Entscheidung uber die Begrindung, Durchfuhr-
ung oder die Beendigung des Vertragsverhaltnisses erheben
und verwenden wir Wahrscheinlichkeitswerte von Infor-
mationsdienstleistern, in deren Berechnung unter anderem
Anschriftendaten einflieRen.

Fir die vertraglichen Beziehungen und etwaige Rechtsstrei-
tigkeiten ist ausschlieRlich die Anwendung deutschen Rechts
vereinbart. Die Anwendung der jeweils glltigen Fassung des
Ubereinkommens der Vereinten Nationen {iber Vertrage (iber
den internationalen Warenkauf (Convention on contracts for
the international sale of goods = CISG) ist ausgeschlossen.
Gerichtsstand fur Vertrdge mit Unternehmern ist der Sitz der
Mainova ServiceDienste GmbH.



